
1. Kundenbeziehung

1.1. Das Kaufhaus Bauer erfasst und verwaltet die Rabatte, die Ihnen als Bauer Kundenkarten-Inhaber durch Ihren Einkauf im Kaufhaus 

Bauer elektronisch gutgeschrieben werden. Ihre Teilnahme am Bonus-Programm des Kaufhaus Bauer erfolgt aufgrund der 

nachfolgenden Teilnahmebedingungen. Durch die erstmalige Nutzung Ihrer Bauer Kundenkarte (mit deren Kundennummer) erklären 

Sie Ihr Einverständnis mit den nachfolgenden Teilnahmebedingungen. Es gilt ausschließlich deutsches Recht. 

1.2. Ändern sich Ihre bei der Anmeldung angegebenen Daten, teilen Sie uns dies telefonisch oder schriftlich mit. 

2. Sammeln von Bonus

2.1. Beim Bezug von Waren im Kaufhaus Bauer, und sofortiger Bezahlung bzw. Barzahlung gleichkommender Weise (wie z.B. per ec-Karte, 

Geldkartenzahlung (Chipkarte), Lastschrift oder Überweisung), erhalten Sie die Bonusgutschriften auf Ihr persönliches Bonuskonto 

gutgeschrieben. 

2.2. Die Rabattgutschriften werden als Bonus geführt. 

2.3. Das Kaufhaus Bauer behält sich das Recht vor, die Gutschrifterteilung abzulehnen oder zu ändern, wenn andere Vergünstigungen oder 

Rabatte gewährt oder wenn Waren oder Leistungen im Rahmen von Sonderaktionen oder Sonderveranstaltungen angeboten werden. 

2.4. Die Bonusgutschrift wird elektronisch in Ihrem Kaufhaus Bauer registriert. Bitte legen Sie zu diesem Zweck vor dem Zahlungs- oder 

Kassiervorgang Ihre Bauer Kundenkarte an der Kasse vor. Zur erleichterten technischen Abwicklung wird Ihre Kundennummer von 

den elektronischen Kassensystemen von Ihrer Bauer Kundenkarte abgelesen. Das Kaufhaus Bauer behält sich aus technisch - 

organisatorischen Gründen vor, die Erfassung ausschließlich mittels der Bauer Kundenkarte vorzunehmen. Nach Beendigung des 

Kassiervorganges durch das Kaufhaus Bauer, ist eine Erfassung der Kundennummer und damit eine Bonusgutschrift auf Ihrem Bonus-

Konto leider nicht mehr möglich. 

2.5. Bei zulässiger Rückgängigmachung (Wandlung, Vertragsaufhebung, Anfechtung, Rücktritt, Umtausch, etc.) eines Vertrages, für den 

Ihnen Bonus gutgeschrieben wurde, sowie bei Fehlbuchungen und Missbrauch, behält sich das Kaufhaus Bauer das Recht zur 

Stornierung der entsprechenden Bonusgutschrift vor. Bei Umtausch von Waren, die mit der Bauer Kundenkarte beglichen worden 

sind, ist die Bauer Kundenkarte zur Rückbuchung vorzulegen. 

3. Registrierung des Bonus und Bonus-Scheck

3.1. Der gutgeschriebene Bauer Bonus wird im Kaufhaus Bauer unter Ihrer Kundennummer registriert. 

3.2. Einwendungen gegen die Richtigkeit oder Vollständigkeit des Bonusstandes müssen Sie spätestens innerhalb eines Monats nach dem 

Erhalt des Bonus-Schecks schriftlich im Kaufhaus Bauer geltend machen. Bitte fügen Sie Ihrem Widerspruch die entsprechenden von 

Ihrem Kaufhaus Bauer erstellten Kassenzettel oder Rechnungen mit Ihrer Kundennummer bei. 

Das Unterlassen rechtzeitiger Geltendmachung gilt als Genehmigung des Bonusstandes. 

4. Ausschüttung des Bonus

4.1. Die Ausschüttung des Kaufhaus Bauer-Bonus erfolgt jährlich mindestens einmal in Form eines Bonus-Schecks. Die erste Bonus-

Ausschüttung erfolgt spätestens 15 Monate nach Ihrem ersten Einkauf. Diesen Bonus-Scheck können Sie bei Ihrem nächsten Einkauf 

verrechnen lassen. 

5. Bonus-Scheck Verfall

5.1.  Bitte beachten Sie, dass die Gültigkeitsdauer auf dem Wertgutschein festgelegt ist und nicht mehr 24 Monate beträgt.

6. Datenschutz

6.1. Das Kaufhaus Bauer ist berechtigt, die Antragsdaten sowie die mit der Bauer Kundenkarte erfassten Einkaufs und Umtauschdaten 

zu 
verarbeiten und zu speichern. Die Rechte nach dem Bundesdatenschutzgesetz bleiben in vollem Umfang gewahrt. Zur 

Geltendmachung dieser zugunsten des Karteninhabers vertraglich gesicherten Rechte, kann dieser sich unmittelbar an das Kaufhaus 

Bauer in der Zwieseler Straße 23 in 94209 Regen wenden. 

7. Kartenverlust und Ersatz

7.1. Haben Sie Ihre Bauer Kundenkarte verloren, müssen Sie das Kaufhaus Bauer unter Tel. 09921/94 240 unverzüglich benachrichtigen. 

Für Schäden, die nach dieser Benachrichtigung durch missbräuchliche Verwendung entstehen, haften Sie nicht. 

Für Schäden, die infolge einer schuldhaft unterbliebenen oder verspäteten Benachrichtigung entstehen, haftet das Kaufhaus Bauer 

nicht. 

7.2. Bei Verlust, Diebstahl oder sonstigem Abhandenkommen Ihrer Karte können Sie in Ihrem Kaufhaus Bauer, schriftlich oder telefonisch 

unter 09921/94 240 eine Ersatzkarte beantragen. 

8. Kündigung, Beendigung, Änderung dieser Bedingungen

8.1. Sie können die Kundenbeziehung der Bauer Kundenkarte jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kündigen. Die Kündigung kann nur 

durch schriftliche Mitteilung an das Kaufhaus Bauer erfolgen. 

8.2. Eine Kündigung durch das Kaufhaus Bauer ist nur unter Einhaltung einer angemessenen Frist möglich, es sei denn, die Kündigung 

erfolgt aus wichtigem Grund. Bei einer Kündigung durch das Kaufhaus Bauer erhalten Sie Ihren Bonus ohne Erhebung einer 

Bearbeitungsgebühr in Form eines Bonus-Schecks ausgeschüttet, es sei denn, Sie haben zu einer Kündigung aus wichtigem Grund 

schuldhaft Anlass gegeben (insbesondere durch Missbrauch). Die Kündigung hat durch schriftliche Mitteilung zu erfolgen. Sie sind 

verpflichtet, die Bauer Kundenkarte bei Ablauf der Kündigungsfrist, im Fall der Kündigung aus wichtigem Grund bei Zugang der 

Kündigung unbrauchbar zu machen. 

8.3. Das Kaufhaus Bauer behält sich vor, das Bauer Bonus-Programm unter Einhaltung einer angemessenen Frist, bei Vorliegen eines 

wichtigen Grundes auch ohne Einhaltung einer solchen Frist, unter angemessener Wahrung Ihrer Belange einzustellen, zu ergänzen 

oder zu verändern. 

8.4. Das Kaufhaus Bauer behält sich ferner vor, diese allgemeinen Teilnahmebedingungen zu ändern oder zu ergänzen, wenn und soweit 

dies im Interesse einer einfachen und sicheren Abwicklung und insbesondere zur Verhinderung von Missbräuchen geboten ist. 

Änderungen dieser Allgemeinen Teilnahmebedingungen werden Ihnen vorab schriftlich unter der letzten bekanntgegebenen Anschrift 

mitgeteilt und gelten als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb eines Monats nach dem Erhalt der Mitteilung gemäß Ziff. 9.1. kündigen, 

oder wenn Sie nach Ablauf dieser Frist die Kundennummer bzw. die Bauer Kundenkarte zur Erlangung eines Bonus-Schecks nutzen. 

Hierauf werden Sie in der Mitteilung noch einmal gesondert hingewiesen. 


